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1. OBIETIVO

1.1. Estabelecer a sistematica para o calculo dos indicadores de desempenho relativos ao cumprimento de
providéncias estabelecidas pelo ONS por meio dos relatérios de analise.

2. INDICADORES DE CUMPRIMENTO DE PROVIDENCIAS
2.1. Evolugdo do Cumprimento as Providéncias dos Relatorios de Analise (ECPA)

2.1.1. Objetivo

2.1.1.1. Avaliar a evolug¢do do cumprimento as providéncias dos relatdrios de andlise do ONS.

2.1.2. Definigcao

2.1.2.1. E o percentual de providéncias cumpridas no periodo em relacdo ao nimero de providéncias
programadas para o periodo, considerando os prazos vigentes. (1)

2.1.3. Formulagao

2.1.3.1. Oindicador ECPA é calculado pela seguinte relagao:

NPR ,
ECPA — Concluidas 100
NPR + NPR + NPR

Atrasadas

[%]

Programadas Antecipadas

Onde:

NPR onetiidas = Numero total de providéncias concluidas no periodo.

NPRprogramadas= Niimero de providéncias com prazo atual estabelecido para o periodo, independentemente de jd
terem sido reprogramadas.

NPRyasadas = Numero de providéncias com prazo vencido em periodo anterior.

NPR ntecipadas = Ntimero de providéncias com prazo previsto para periodo futuro, porém jd concluidas no periodo
de avaliagdo.

2.1.4. Dados utilizados

2.1.4.1. Os dados utilizados para o calculo do indicador ECPA sdo obtidos a partir do sistema de
acompanhamento de providéncias dos relatérios de andlise do ONS, conforme Submaddulo 6.2 — Anélise da
operacgdo, ocorréncias e perturbacGes e acompanhamento das providéncias.

2.1.5. Agregacgoes
2.1.5.1. Sistémica: sistema.
2.1.5.2. Espacial: gestor, area de atuacdo e agente de operagao.

2.1.5.3. Temporal: acumulado nos ultimos 12 meses.

2.1.6. Divulgagdo

2.1.6.1. O ONS calcula o indicador ECPA e divulga-o por meio do Relatdorio Mensal de Estatistica das
Providéncias (REMEP), nos termos e prazos estabelecidos no Submaddulo 6.2, e no site do ONS para os agentes
de operagao e demais interessados.
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2.1.6.2. A periodicidade de divulgacao desse indicador é mensal.
2.2. Pontualidade Cumprimento as Providéncias dos Relatdrios de Analise (PCPA)

2.2.1. Objetivo

2.2.1.1. Avaliar a pontualidade do cumprimento as providéncias dos relatdrios de analise do ONS.

2.2.2. Definigao

2.2.2.1. E o percentual de providéncias concluidas que cumpriram o prazo estabelecido em rela¢do ao total
de providéncias concluidas no periodo.

2.2.3. Formulagao

2.2.3.1. O indicador PCPA é calculado pela seguinte relaco: (2)

NPR Concluidas no prazo . 1 00 [%]

PCPA =
NPR Concluidas
Onde:
NPR conctuidas no prazo = Numero total de providéncias concluidas no periodo que cumpriram o prazo
estabelecido.
NPR conetuidas = Numero total de providéncias concluidas no periodo, independentemente de terem

cumprido o prazo.

2.2.4. Dados utilizados

2.2.4.1. Os dados utilizados para o calculo do indicador PCPA sdo obtidos a partir do sistema de
acompanhamento de providéncias dos relatérios de analise do ONS, conforme Submaddulo 6.2.

2.2.5. Agregacgoes

2.2.5.1. Sistémica: sistema.
2.2.5.2. Espacial: gestor, area de atuacdo e agente de operacdo.

2.2.5.3. Temporal: acumulado nos ultimos 12 meses.

2.2.6. Divulgacao

2.2.6.1. O ONS calcula o indicador PCPA e divulga-o por meio do Relatdério Mensal de Estatistica das
Providéncias — REMEP, nos termos e prazos estabelecidos no Submddulo 6.2, e no site do ONS.

2.2.6.2. A periodicidade de divulgagdo desse indicador é mensal.

3. REFERENCIAS

3.1. N3&o ha referéncias neste documento.
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